Isvicre’de
oturmak




Isvicre'de her ii¢ kisiden ikisi kirada oturmaktadir. Ev kiralamakla ilgili biitiin kosullar Kira Yasas1
ve kira s6zlesmelerince diizenlenir. Ama biitiin bu hak ve yiikiimliiliikleri yeterince bildigini kac kisi

soyleyebilir?

Elinizdeki brosiir kira konusunda yararlh bilgiler icermekte ve olas1 sorulariniz icin size kimlerin yar-

dimci olabilecegini gostermektedir.

Ana basgliklar:

Kim ne yapiyor? Baglica katilimcilar

Bir ev kiralamak: Ev tutmak i¢in bagvuru’dan, evi bogaltirken dairenin teslimi'ne kadar
Yanyana yasamak: Komgsularla birlikte

Bilinmesi gerekenler: Gilinlik yasamla ilgili birkag¢ yararh bilgi

Bilgi ve danigsmanlik merkezleri: Kisisel bilgi ve oneriler alabileceginiz kurumlar



Kim ne yapiyor?

° Daire ev sahibine aittir. Kendisi orada oturmamakta, ama onu bir bagkasinin kullanimina
sunmaktadir.
o Kiraci evi satin almamakta, sadece belirli bir stireligine orada oturmaktadir. Bunun i¢in de ev

sahibine, kural olarak her ay kira bedelini dder.

° Bircok ev sahibi, kirayla ilgili islemleri yerine getirmesi i¢in kendi adina bir emlake1 firmayi
gorevlendirmistir. Bu durumda kiracilarin muhatabi emlakei firmadar.

o Ozellikle biiyiik apartmanlarda kiracilann soru(n)lan ve ufak tefek onarimlar icin kapicilar

gorevlidir. Bunlar ayrica binanmin giivenlik ve temizlik/bakim isleriyle de ilgilenirler.

° Ozellikle kentsel bolgelerde bir cok apartman, konut kooperatiflerine aittir. Kiracilar genellikle

bu kooperatifin tiyesidir. Yonetiminde s0z sahibi olduklar gibi, ayrica 6zel hak ve sorumluluklara

da sahiptirler.




Ev kiralamak icin basvuru

Bir evi tutmak isteyen kisi genellikle 6nce bir bagvuru formu doldurur. Orada ornegin yas, medeni du-
rum, meslek, cocuk sayisi, oturum tird, isveren, kazang, evcil hayvanlar tistiine bilgiler belirtilir. Kiginin
kiray1 6deyebilecek durumda oldugunu kanitlamak icin ¢ogunlukla Haciz (Bor¢ Tahsil) Dairesinden
bir belge (Auszug aus dem Betreibungsregister/extrait du Registre des poursuites/estratto del re-
gistro dell’Ufficio delle Esecuzioni e Fallimenti) almasi gerekir. Bu belge kiracinin oturdugu semtteki

ilgili kurumdan saglanabilir.

Kira sozlesmesinin imzalanmasi

Evi kiraya veren kisi/firma ile kiraci genellikle yazili bir kira s6zlesmesi yapar. Imzalan ile s6zlesmeye
uymay1 Ustlenirler. S6zlesmedeki biitin noktalarnn tam olarak anlasilmasi ve anlasilmayan nokta varsa,

imzalamadan 6nce sorulmasi onemlidir.

Cogu durumlarda kira sézlesmesine, genel kogullar (Allgemeinen Bedingungen/Conditions générales/
condizioni generali di contratto) ve binanin dizeniyle ilgili kurallar (Hausordnung/Réglement d'immeu-

ble/regolamento della casa) da dahildir.

Ayrica belirli kantonlarda (6rn.: Nidwalden, Zug, Zurih, Freiburg, Neuenburg, Cenevre ve Waadt) ev
sahibi sozlesmeye, asini yuksek bir baslangi¢ kirasindan korunma konusunda kiraciy: bilgilendiren bir

form eklemek zorundadir.

Depozito odenmesi

Kiracilar cogu zaman pesin olarak belirli bir para 6demek durumundadir—buna depozito (ya da teminat)
denmektedir. Bu para en fazla ti¢ aylik kira bedeli tutarindadir ve kiraci adina agilacak 6zel bir banka he-
sabina (Mietkautionskonto/Compte de garantie de loyer/conto deposito di garanzia) yatirilir. Depozito
ev sahibi i¢gin bir teminattir. Evden ciktiktan sonra kiraci bu depozitoyu faiziyle birlikte geri alir. Konut
kooperatiflerinde kiraci genellikle depozito 6demez, ama liye olmak icin bir ddenti yatirir. Bu 6denti g

aylik kira bedelinin oldukca iistiinde olabilir.

Eve tasinma

Kiraci temiz ve iyi kullanilabilir bir eve tasinma hakkina sahiptir. Yeni kiracilar tasinmadan once, evin
teslimi gerceklesir. Evi kiraya veren ile kiraci birlikte evin durumunu inceler ve her tirli eksik ve hasan

yazili olarak bir tutanaga gegirir (kiictik hasarlar dahil!).

Dikkat edilmesi gereken nokta: Kiraci dnceki kiracidan kalma egya veya zemin dosemesi devralmasi ha-
linde, bunlan daha sonra evden tasinma sirasinda masrafi kendisine ait olmak tizere sokmek ve evden

cikartmak zorunda kalabilir.
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Genellikle kirac: kira bedelini her ay bir sonraki ay icin pesin olarak éder. Cogunlukla kalorifer, sicak
su ya da kablolu TV gibi yan giderler icin ek 6deme yapar. Ev sahibi yan giderleri degisik bicimde he-
saplayabilir. Eger yan giderler akonto/par acompte/in acconto (yani tahmini 6deme) biciminde fatura
ediliyorsa, ev sahibi size en az yilda bir kez ayrintili hesap dokimi gondermelidir. Bu dokiime gore, ya
kiracinin ek 6deme yapmasi ya da kendisine geri 6deme yapilmasi s6z konusu olacaktir. Biitiin faturalar Q

gibi yan giderlerin faturasi da iyice incelenip denetlenmelidir.

Ev sahibi kiray1 artirmak istiyorsa (6rnegdin binada yapilacak bir yenileme sonrasinda ya da kiralardaki
yasal faiz diizeyinin (Hypothekarzins / taux hypothécaires/ tassi ipotecari) artmasi halinde), bunu resmi
bir form ile kiraciya bildirmek durumundadir. Kira artigin1 haksiz (dayanaksiz) bulan kiracinin, yasal
mercilere yazili olarak basvurup kendini savunmak icin 30 glin siiresi vardair. Q

Kiracinin ev sahibinden kira indirimi yapmasini talep edebilecedi durumlar da vardir, 6rnegin kiralarda-

ki yasal faiz diizeyinin (Hypothekarzinsen/taux hypothécaires/tassi ipotecari) diigmesi gibi.

Belirli evler devlet yardimi ile inga edilmistir. Oralarda kira artisi icin 6zel kurallar gecerlidir. O




Evde yasama

Zamanla her ev eskir—Dbelirli bir yipranma son derece normaldir. Onemli olan donamimlarnn, dairenin ve
binanin 6zenli kullanmilmasidir. Evdeki arag ve diizeneklerle (gamasir makinesi ve kurutucusu, vantilator,

kalorifer vb) sorunlarn olanlarin, kapiciya ya da evi kiraya veren kigiye / firmaya bagvurmasi dogru olur.

Evde bir degisiklik (duvarlarin boyanmasi, halifleks’in yenilenmesi, camasir makinesi baglatilmas: vb)

yapmak isteyen kisinin, dnce evi kiraya veren kisiden/firmadan yazil izin almasi gerekir.

Ayrca kiracinin evlenmesi ya da boganmasi ya da eve bagka kisiler almak istemesi halinde de, evi kiraya
veren kisiye/firmaya haber verilmelidir.

Bir sey bozuldugunda

Buytik bir hasar s6z konusu oldugunda: kapiciya ya da evi kiraya veren kisiye/firmaya hemen haber
verilir. Evi kiraya veren kisinin/firmanin herhangi bir sey yapmamasi halinde, kiraci hasar yazil olarak

bir kez daha (en iyisi iadeli taahhiitli olarak) evi kiraya veren kigiye/firmaya bildirmelidir.

Basit onanimlan ya da kiiciik temizlikleri kiracinin tistlenmesi, masrafini da kendisinin 6demesi gerekir.
Ornegin aspiratoérdeki filtrenin, bir firin tepsisinin ya da bir dus hortumunun yenilenmesi s6z konusu
oldugunda.

Eger kiraci hasara kendi yol agmigsa, giderleri en azindan kismen iistlenir. Hasardan sorumlu degilse,
ev sahibi, giderleri kendisine ait olmak lizere onarimi Uistlenir. Onanm igleri sirasinda evin bir bolimi-

nin kullanilmaz olmasi halinde, kiraci kira indirimi talebinde bulunabilir.

Sorunla karsilasilinca

Kiraci ile ev sahibi bir sorunu kendileri arasinda ¢ézemezlerse, tarafsiz bir makam yardimeci olabilir. Her

kantonda bunun i¢in bir Uzlagma Kurulu vardir.

Parasal sorunlarn olan kiracilann, evi kiraya veren kisiyle/firmayla ya da Gemeinde’deki sosyal makam-
larla zamaninda iligkiye ge¢mesi dogru olur. Kiranin ¢ok ge¢ 6denmesi ya da hi¢ 6denmemesi halinde,
ev sahibi bir o6n-ihtar génderdikten sonra, sézlesmeyi feshedebilir ve kiraciy1 kisa stire icinde evden
¢ikartabilir.

Kira sozlesmesinin feshi

Kira sozlesmesi kiraci tarafindan da, ev sahibi tarafindan da feshedilebilir. Uyulmasi gereken tarihler

ve sureler sOzlesmede yazihidir.

Sozlesmeyi kiraci feshediyorsa, bunu yazili olarak ve en iyisi iadeli taahhiitli mektupla bildirmelidir.
Evli egler esit haklara sahiptir. Bunun anlami, fesih ancak her iki es tarafindan imzalanmigsa gecer-
lidir. Evi sozlegsmede belirtilenden farkh bir tarihte teslim etmek isteyen kisi, kira sozlesmesini devr-
almaya hazir bagka bir kiraciy1 ev sahibine onerebilir. Ev sahibi yeni gelecek kiracinin, sozlesmedeki
maddeleri gercekten yerine getirip getiremeyecegdini ve kira bedelini 6deyip 0deyemeyecedini denetle-
mek icin yaklasik bir ay stireye sahiptir. Yeni kiracinin uygun bulunmamasi halinde kiraci kira bedelini

sOzlesmede belirtilmis olan stireye kadar 6demek zorundadir.

Sozlesmeyi ev sahibi feshediyorsa, bunu resmi bir form ile bildirmelidir. Evli eglerde her iki ese de ayn
zarflarda birer form génderilir. Ozel durumlarda ev sahibi sozlesmeyi stireyi beklemeden feshedebilir:
ornedin, kira 6denmezse. Fesih ihbar alan kisi, 30 giin icinde Uzlasma Kuruluna yazih itirazda buluna-
bilir.
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Evden tasinma

Bosaltma sirasinda kiraci evi temiz olarak teslim eder. Evden tasinmadan once neleri yenilemesi
gerektigi konusunda kiracinin herhangi bir sorusu varsa, kapiciya ya da evi kiraya veren kisiye / firmaya

zamaninda basvurmasi dogru olur.

Evi kiraya veren kisi/firma temsilcisi ve kiraci evin durumunu birlikte gbézden gecirir, her tiirli eksikligi
ve hasan bir tutanakla saptarlar (kiiciik hasarlar dahil!). Kimin hangi onarim giderlerini iistlenecedi ara-
larinda belirlenir. Kiracinin her noktay: tam olarak anlamasi 6nemlidir. Clinkii imza attiginda, yazilanlan

kabul ettigini ve gerekirse giderleri iistlendigini onaylamis olacaktar.
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Yanyana yasamanin uyumlu olabilmesi icin, komsulann birbirlerine saygi gostermeleri ve belirli kurallara

uymalan énemlidir. Ornegdin:

° Gece huzuru genellikle 22 ile 07 saatleri arasindadir, 6gle tatili (huzuru) 12 ile 13 saatleri
arasindadir. Bu suireler iginde: TV ve miuzik aletlerinin ses yiiksekligi oda diizeyine gore
ayarlanmali, evde gluriltili patirtili igler yapilmamalidir. Ayrica Pazar ve tatil giinlerinde de
guriltiiden kaginmilmaldir. Kendi dairesinde bir eglence diizenlemek isteyenlerin, bunu énce-

den komsularnna bildirmesi dogru olur.

o Giris, merdivenler, camagirhane, park yeri vb gibi yerler, biitiin kiracilar i¢indir. Bu ortak

kullanim alanlarina kisisel esyalarin konmamasi ve temizligine dikkat edilmesi onemlidir.
° Cogu apartmanlarda camasirhaneyi kimin ne zaman kullanacagi ayrica dizenlenmektedir.

o Kopek ya da kedi gibi evcil hayvanlar bulundurulmasina her apartmanda izin verilmemektedir.

Kira sozlesmelerinde bu konu tistine bilgiler vardir.

o Cogu apartmanda merdivenlerde, asansorde ya da ortak alanlarda sigara icilmesi yasaktir.

Ayrica sadece sigara kullanmayanlarnn kiralamasina izin verilen evler de vardir.

Bu kurallarnin ¢ogu apartman yonetmeliginde yer alir. GlUriilti ya da diizene uymama nedeniyle cikan

anlagmazhklarin komsular arasinda ¢ézimlenememesi halinde, kiracilar kapiciya ya da ev sahibine/em-

lake1 firmaya basvurabilir.







Bilinmesinde yarar olan seyler

Kiracinin, kendisine ev sahibi/emlakei firma tarafindan génderilen biitiin belgeleri ve kendisi-
nin ev sahibine/emlak¢i firmaya gonderdiklerinin birer kopyasini (0rnegdin kira sézlegmesi,

kira artis1 ya da indirimleri, eve taginma tutanadi, yan giderlerin hesabi) saklamas: dogru olur.

Copler cogunlukla haftada bir toplanmaktadir. Cogu Gemeindelerde 6zel, icretli ¢op torbalari
ya da ¢op jotonlan kullanma zorunlugu vardir. Kullanilmig kagitlar, atilacak cam ve madeni
egyalar, organik artiklar vb ayr ayr kaplarda toplanir ya da merkezi toplama yerlerine gotiirii-
ltup birakilir. Gemeinde'ler bu konularda bilgi vermektedir.

Evin havalandirma ve 1sitmasini iyi ayarlayanlar, enerji ve yakit giderlerinden tasarruf eder. Bu
konudaki pratik bilgiler kapicilardan ve ev sahibinden/emlake¢i firmadan alinabilir, ayrica
Gemeinde ya da Kanton da bu konularda bilgi vermektedir.

Isvicre’de acil durum telefon numaralan: 117 Polis, 118 Yangin, 144 Saglk hizmetleri.

'Ev egyalarn sigortasi' ve '(evdeki hasarlardan) sorumluluk sigortasi’ yaptirilmasi kesinlikle
onerilir. Hatta baz kira s6zlesmelerinde bu zorunludur. Bu sigortalar belirli zararlarn

karsilamaktadir. Ornegin: tasan bir kiivet ddsemeye zarar vermisse ya da lavabolarda catlaklar

olusmussa.




Uzlagsma Makamlari (Schlichtungsbehorden / autorités de conciliation / autorita di conciliazio-
ne) kirayla ilgili her turlii sorun istliine bilgi vermektedir, 6rnedin: fesih, kira artisi vb. Ayn-
ca kiracilar ile ev sahipleri arasindaki anlagsmazliklarda aracilik da yapmaktadir. Danigsmalar ve

uzlasma toplantilan ticretsizdir.
Ev sahipleri dernekleri ve kiraci dernekleri de ayni konularda bilgi ve 6giit vermektedir.

Bunlann disinda biitiin Isvicre’de gerek devlete ait, gerekse 6zel Danismanlik Merkezleri mev-
cuttur. Bunlar size 6rnedin ev aramada, mektup yazmada, tercimana ihtiya¢ duymaniz halinde

ya da komsgular arasindaki sorunlarda yardimci olmaktadir.
Cogu konut kooperatifleri, kiracilar i¢in kendi sosyal danisma merkezlerine sahiptir.

Yukarida s6zii edilen yerlerin adresleri Gemeindelerden ya da www.bwo.admin.ch internet-
sayfasindan edinilebilir.

Elinizdeki brogiir asagidaki kuruluglarca yayimlanmaktadir:

Asloca Association Suisse des locataires www.asloca.ch

Berufsverband ausgebildeter Hauswarte www.bvah.ch

Bundesamt fiir Wohnungswesen BWO www.bwo.admin.ch

Eidgendssische Migrationskommission EKM www.ekm.admin.ch

Fédération romande immobiliere FRI www.fri.ch

Hauseigentiimerverband Schweiz (HEV Schweiz) www.hev-schweiz.ch
Hausverein Schweiz www.hausverein.ch

Migros-Kulturprozent www.migros-kulturprozent.ch

Schweizerischer Fachverband der Hauswarte SFH www.sfh.ch
Schweizerischer Mieterinnen- und Mieterverband www.mieterverband.ch
Schweizerischer Verband der Immobilienwirtschaft SVIT Schweiz www.svit.ch
Union suisse des professionnels de I'immobilier (USPI Suisse) www.uspi-suisse.ch

Wohnbaugenossenschaften Schweiz, Verband der gemeinniitzigen Wohnbautrager, www.wbg-schweiz.ch
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